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โมดูลที ่2  ความรู้ด้านกจิการวิทยุโทรทัศน์ 
 

สิ่งส าคัญประการหนึ่งในการประกอบกิจการวิทยุโทรทัศน์ โดยเฉพาะผู้ท าหน้าท่ี
สื่อสารผ่านการปรากฏตัวทางวิทยุโทรทัศน์จ าเป็นต้องศึกษาและท าความเข้าใจ กฎหมาย 
กฎเกณฑ์ และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ท้ังนีค้ าว่า “กิจการวิทยุโทรทัศน์” หรือกิจการโทรทัศน์ตาม
พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 หมายความว่า กิจการวิทยุโทรทัศน์และกิจการ
โทรทัศน์ซึ่งให้บริการการส่งข่าวสารสาธารณะ หรือรายการไปยังเครื่องรับท่ีสามารถรับชมและฟัง
การให้บริการนั้น ๆ ได้   ไม่ว่าจะส่งโดยผ่านระบบคลื่นความถี่ ระบบสาย ระบบแสง ระบบ
แม่เหล็กไฟฟ้า หรือระบบอื่นระบบใดระบบหนึ่งหรือหลายระบบรวมกันหรือกิจการอื่นท านอง
เดียวกันท่ี กสทช.ก าหนดให้เป็นกิจการโทรทัศน์ 

ดังนั้นภายใต้พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม การปรากฏตัวทางโทรทัศน์จึงเป็นส่วน
หนึ่งของกิจการวิทยุโทรทัศน์ ซึ่งมีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติหรือ “กสทช.”   ท าหน้าท่ีก ากับดูแลการปฏิบัติรวมท้ังก าหนดมาตรฐาน  
และลักษณะพึงประสงค์ทางด้านเทคนิคในการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
กิจการโทรคมนาคมและในกิจการวิทยุคมนาคม  ผู้ท่ีปรากฏตัวทางโทรทัศน์จึงจ าเป็นต้องเรียนรู้
บทบาทและอ านาจหน้าท่ีของกสทช. โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกฎระเบียบ รวมท้ัง
ข้อควรปฏิบัติที่เป็นจรรยาบรรณวิชาชีพในด้านกิจการวิทยุโทรทัศน์ดังนี้คือ 

1. ความรู้เกี่ยวกับ กสทช.  http://www.nbtc.go.th/wps/portal/NTC/Home 

กสทช. หรือคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติเป็นองค์กรของรัฐท่ีเป็นอิสระจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่และก ากับการประกอบ กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตรา 47 ซึ่งก าหนดให้มีการจัดตั้งองค์กรอิสระองค์กรหนึ่งท่ีจะต้องเป็นอิสระจากการแทรกแซง
ของภาครัฐ ภาคเอกชนท าหน้าท่ีบริหารจัดการคลื่นความถี่วิทยุให้มีประสิทธิ ภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดอย่างแท้จริง   

http://www.nbtc.go.th/wps/portal/NTC/Home


ความรู้ด้านกิจการวิทยุโทรทัศน์      3 

 

 

 

ส านักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

กสทช.มีอ านาจหน้าท่ีด าเนินการจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุ 
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนโดยมี
ส านักงาน กสทช. เป็นหน่วยงานธุรการ และมีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ จ านวน 11 ท่าน ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญสาขาต่างๆ ท าหน้าท่ี
ก ากับดูแลกิจการสื่อสารของประเทศ และเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติภารกิจกฎหมาย
ก าหนดให้มีคณะกรรมการย่อย 2 คณะ ปฏิบัติการแทน กสทช.ในด้านท่ีเกี่ยวข้อง กล่าวคือ 
“คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ หรือ กสท.” ปฏิบัติการในภารกิจ
เกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และ “คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม หรือ 
กทค.” ปฏิบัติการภารกิจเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม ท้ัง กสท.และกทค. เป็น
คณะกรรมการย่อยในบอร์ด กสทช. ส่วนการก าหนดนโยบายและตัดสินใจในเรื่องส าคัญๆยังต้อง
เป็นการตัดสินใจร่วมกันของบอร์ดทั้ง 11 คน โดยใช้บุคลากรของส านักงาน กสทช. ซึ่งมีเลขาธิการ 
กสทช.เป็นผู้ดูแลและสนับสนุนการขับเคล่ือนภารกิจดังกล่าว 
อ่านเพ่ิมเติมจาก http://www.nbtc.go.th/wps/portal/NTC/Law/ 
TelecomBroadcastLaw/AnAct 

1 พระราชบัญญัติ องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 

2 พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ.2551  

 
2. จรรยาบรรณวิชาชีพในกิจการโทรทัศน์ 

“ จรรยาบรรณ” (Code of Ethics)   หมายถึง ประมวลความประพฤติท่ีผู้ประกอบ
อาชีพการงานแต่ละอาชีพก าหนดขึ้นเพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของ
สมาชิก อาจเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ได้ ท้ังนี้ในแต่ละวิชาชีพจรรยาบรรณถือเป็นหลัก
ประพฤติท่ีกลุ่มผู้ร่วมอาชีพมีความเชื่อถือและยึดเป็นอุดมการณ์ร่วมกันว่าเป็นสิ่งท่ีถูกต้องดีงาม 
ควรปฏิบัติสืบทอดและรักษาไว้เพื่อธ ารงเกียรติและสร้างศรัทธาจากผู้คนในสังคม 

ดังนั้นจรรยาบรรณจึงมีความส าคัญและเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานของบุคคลท่ีจะ
ช่วยควบคุมพฤติกรรมการท างานร่วมกันในองค์กรให้มีความสุขก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ท างานและส่งเสริมการสร้างคุณค่าต่อการยอมรับในสังคม ซึ่งจะเชื่อมโยงไปสูก่ารยกฐานะเพื่อก้าว

https://broadcast.nbtc.go.th/law/dwl.php?id=NTYwNDAwMDAwMDI1&file=ZGF0YS9kb2N1bWVudC9sYXcvZG9jL3RoLzU2MDQwMDAwMDAyNS5wZGY=
https://broadcast.nbtc.go.th/law/dwl.php?id=NTYwNDAwMDAwMDI1&file=ZGF0YS9kb2N1bWVudC9sYXcvZG9jL3RoLzU2MDQwMDAwMDAyNS5wZGY=
https://broadcast.nbtc.go.th/law/dwl.php?id=NTYwNDAwMDAwMDI0&file=ZGF0YS9kb2N1bWVudC9sYXcvZG9jL3RoLzU2MDQwMDAwMDAyNC5wZGY=
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สูก่ารเป็นสถาบันมืออาชีพท่ีมีมาตรฐานตลอดจนการรักษามาตรฐานของอาชีพให้คงไว้ไดอ้ย่าง
ต่อเนื่อง 

นอกจากจรรยาบรรณแล้ว ค าท่ีมักน าไปใช้ในความหมายใกล้เคียงกันคือค าว่า
จริยธรรม ซึ่งโดยธรรมชาติเป็นสิ่งท่ีมีอยู่แล้วในตัวมนุษย์และสามารถพัฒนาขึ้นได้โดยอาศัย
กฎเกณฑ์ท่ีควรประพฤติเพื่อประโยชน์สุขแก่ตนเองและสังคมซึ่งมักได้มาจากหลักทางศีลธรรม 
หลักปรัชญา วัฒนธรรม กฎหมายหรือจารีตประเพณี จริยธรรมยังใช้เป็นแนวทางประกอบการ
ตัดสินใจเลือกประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ 

ความส าคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพ วริยา ชินวรรณโน  ได้สรุปความส าคัญของ
จรรยาบรรณวิชาชีพว่า  ผู้ท่ีประกอบวิชาชีพเป็นผู้ท่ีได้รับการฝึกฝนมีความรู้ความช านาญสูงเกิน
กว่าคนธรรมดาสามัญ  จึงมีโอกาสใช้วิชาความรู้ของตนเพื่อหาประโยชน์โดยท่ีประชาชนไม่รู้เท่า
ทันเช่น แพทย์อาจรักษาผู้ป่วยแบบเลี้ยงไข้ ครูอาจเบียดเบียนประโยชน์จากศิษย์ ต ารวจอาจใช้
ต าแหน่งหน้าท่ีกลั่นแกล้งประชาชนเพื่อแลกกับผลประโยชน์ ซึ่งสังคมเรียกร้องให้ผู้ประกอบ
วิชาชีพ องค์กรหรือสมาคมวิชาชีพก าหนดมาตรฐานจริยธรรมในการท างาน โดยมีวัตถุประสงค์
ส าคัญอยู่   3 ประการได้แก่ 

1. เป็นแนวทางให้ผู้ประกอบวิชาชีพยึดถือปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
2. เพื่อให้วิชาชีพคงฐานะ ได้รับการยอมรับและยกย่องจากสังคม 
3. เพื่อผดุงเกียรติยศและศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ 
ผู้ปรากฏตัวทางโทรทัศน์ถือเป็นวิชาชีพสื่อมวลชนซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อสังคมและยัง

เป็นผู้มีโอกาสส่ือสารภาพลักษณ์ของกิจการไม่ว่าจะโดยสาระจากเนื้อหาท่ีพูด กิริยาอาการท่ีพูด  
จากการปรากฏตัวทางโทรทัศน์แต่ละครั้งล้วนเป็นหน้าเป็นตาของกิจการท่ีส่งผลกระทบต่อสังคม
ไดท้ั้งแง่บวกและแง่ลบ    
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ดังนั้นผู้ปรากฏตัวทางโทรทัศน์พึงจะต้องระมัดระวังและตระหนักอยู่เสมอถึงความ

รับผิดชอบที่มีต่อสังคม โดยเฉพาะการเป็น “ ตัวแบบท่ีดี ” ซึ่งจ าเป็นต้องมีจรรยาบรรณวิชาชีพท่ี
ยึดหลัก “คุณธรรมและจริยธรรม” เป็นพื้นฐานการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อป้องกันปัญหาท่ีส่งผลกระทบ
ให้สังคมเกิดความเสื่อมเสีย   ถึงแม้จรรยาบรรณจะไม่บังคับใช้ในลักษณะกฎหมายท่ีมีบทลงโทษ  
แต่จรรยาบรรณเป็นเสมือน “กฎของสังคม” ท่ีเมื่อมีการกระท าผิดก็จะถูกลงโทษโดยคนในสังคมท่ี
รวมกลุ่มกันในสาขาวิชาชีพนั้น ดังจะเห็นได้ว่า มาตรา 39 ในพระราชบัญญัติประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ.2551 ไดก้ าหนดไว้ในเร่ืองการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู้
ได้รับใบอนุญาตผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนท่ีเกี่ยวกับกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์เป็นองค์กรในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อใหท้ าหน้าท่ีจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรมของ
การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพและควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใต้มาตรฐาน
ทางจริยธรรมซึ่งมีข้อท่ีจะต้องค านึงถึงดังนี้ 

1. การคุ้มครองการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารสาธารณะของประชาชน 

2. การคุ้มครองผู้บริโภคจากการประกอบกิจการกระจายเสียง 

 

คณุธคณุธรรรรมม 

ใคร ท าอะไร อยา่งไร กลุม่เป้าหมาย 

ผูป้ระกอบ 
กจิการ
โทรทศัน ์

สือ่สาร

กระจาย
เสียง 

วัตถปุระสงค ์ ผูช้ม  

จรยิจรยิธรรมธรรม 

จรรยาบรรณจรรยาบรรณวชิาชพีวชิาชพี  ==  ปฏบิตัหินา้ทีใ่หม้ปีระสทิธภิาพปฏบิตัหินา้ทีใ่หม้ปีระสทิธภิาพ 

ผุป้รากฎตวั 
ทางโทรทศัน ์

ด าเนินรายการ

ประเภทประเภท  

รปูแบบรปูแบบ

เนือ้หาเนือ้หา 

เป้าหมาย 
รายการ 

 

 

กับใคร 
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3. การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผู้ประกอบอาชีพและวิชาชีพขององค์กร 

ในประเทศไทยมีการก าหนดจรรยาบรรณของผู้จัดรายการและผู้ผลิตรายการ
วิทยุกระจายเสียงไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในประมวลจรรยาบรรณวิชาชีพนักจัดรายการวิทยุและ
โทรทัศน์ โดยสมาคมนักวิทยุและโทรทัศน์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ แบ่งเป็น 5 
หมวด ได้แก ่

หมวดท่ี 1 กล่าวถึง ความเป็นมา ความหมาย ค าจ ากัดความท่ีเกี่ยวข้อง 
หมวดท่ี 2 จรรยาบรรณในการเสนอข่าวของนักวิทยุกระจายเสียง รวมท้ัง ผู้จัดและ

ผู้ผลิตรายการข่าววิทยุกระจายเสียงด้วยว่าต้องเสนอข่าวให้ถูกต้องไม่ก่อให้เกิดความแตกแยกหรือ
กระทบกระเทือนความมั่นคงของชาติ ศาสนา  พระมหากษัตริย์ และความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ ไม่น าเสนอข่าวท่ีขัดต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดี ไม่เสนอข่าวไร้สาระ และท่ี
ส าคัญคือเมื่อการเสนอข่าวผิดพลาดคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริงท าให้เกิดความเสียหายแก่ 
บุคคล องค์กร หรือสถาบัน พึงรับผิดและแก้ไขโดยเปิดเผย ไม่ชักช้า  รวมไปถึงการเสนอข่าวอย่าง
ตรงไปตรงมาโดยไม่มุ่งรับอามิสสินจ้าง 

หมวดท่ี 3 จรรยาบรรณในการแสดงความคิดเห็นและวิพากษ์วิจารณ์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ผู้ผลิตรายการและผู้ด าเนินรายการโดยตรง การแสดงความคิดเห็นและการวิพากษ์วิจารณ์ต้องท า
ด้วยความรอบคอบภายใต้กรอบของกฎหมาย และไม่วิพากษ์วิจารณ์อย่างมีอคติ เคารพความ
คิดเห็นของผู้อื่น แสดงความคิดเห็นด้วยความสุภาพและให้เกียรติผู้อื่นเสมอ 

หมวดท่ี 4 จรรยาบรรณในการประกาศโฆษณา โดยต้องค านึงถึงความถูกต้องของ
ข้อมูลในการโฆษณาสินค้าและบริการ ไม่โฆษณาสินค้าท่ีหลอกลวงหรือค้าก าไรเกินควร ต้องรักษา
ความเป็นกลางและอยูภ่ายใต้กรอบของกฎหมายท่ีก าหนดไว้ 

หมวดท่ี 5 ความประพฤติ จรรยาบรรณหมวดนี้ก าหนดให้ผู้จัดและผู้ผลิตรายการมี
ความประพฤติสุภาพเรียบร้อย อ่อนน้อมถ่อมตน ไม่เกี่ยวข้องกับความทุจริต ไม่อ้างความเป็นนัก
วิชาชีพเพื่อหาประโยชน์ใส่ตน มีความซื่อสัตย์ รักษาระเบียบวินัย ไม่สร้างความเสื่อมเสียให้กับ
สถาบัน 

โดยสรุป  จรรยาบรรณในวิชาชีพส าหรับผู้ปรากฏตัวทางโทรทัศน์ก็คือประมวล
มาตรฐานความประพฤติของผู้ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนท่ีจะต้องประพฤติอย่างถูกต้องเพื่อผดุง
เกียรติและสถานะของวิชาชีพ  โดยผูท่ี้กระท าผิดจรรยาบรรณย่อมจะต้องได้รับโทษโดยว่ากล่าว 
ตักเตือน ถูกพักงาน หรือถูกยกเลิกใบประกอบวิชาชีพได ้ เนื่องจากจรรยาบรรณในวิชาชีพเป็น
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คุณค่าส าคัญท่ีสามารถจ าแนกอาชีพว่าเป็นวิชาชีพหรือไม่  โดยลักษณะส าคัญของ “วิชาชีพ”  
จะต้องมีศาสตร์ชั้นสูงรองรับ  และมีองค์กรท าหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานความประพฤติของผู้อยู่ใน
วงการวิชาชีพซึ่งเรียกว่า “จรรยาบรรณวิชาชีพ”     เพื่อให้สมาชิกร่วมวิชาชีพได้ยึดถือเป็น
แนวทางประพฤติปฏิบัติเพื่อประโยชน์สูงสุดทั้งต่อตนเอง ต่อผู้ชม และต่อสังคม 

**   อ่านเพิ่มเติม........คู่มือจริยธรรมของสื่อในเครือเนช่ัน 
http://www.bangkokbiznews.com/home/main/images/manual-nation/manual-
nation.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประเทศไทย มีการจดัระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์กบักลุ่มผูช้มโดยเป็นแนวคิด
ร่วมกนัของกองงานคณะกรรมการกิจการวทิยกุระจายเสียงและวทิยโุทรทศัน์แห่งชาติ (กองงาน 
กกช.) กรมประชาสัมพนัธ์ และสถานีวทิยโุทรทศัน์ทั้ง 6 สถานี   เร่ิมดาเนินการแสดงสัญลกัษณ์ระบุ
ระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์กบักลุ่มผูช้มตั้งแต่วนัท่ี 1 ธนัวาคม 2549 เป็นตน้มา 

การจดัระดบัความเหมาะสมของส่ือโทรทศัน์กบักลุ่มผูช้มพิจารณาจากประเด็น 

1. ความรุนแรงทางร่างกายและจิตใจ  
2. เร่ืองเพศและการโป๊ เปลือย  
3. ภาษาท่ีกา้วร้าวหรือล่วงละเมิดผูอ่ื้น  
 
 
 
 
 
 
 
 

ระเบียบทีต้่องรู้ เพื่อป้องกนัการกระท าผดิท่ีอาจเกิดข้ึน ไดแ้ก่ 

1. การละเมิดลิขสิทธ์ิ ตอ้งขออนุญาต ข้ึนขอ้ความขอบคุณใหช้ดัเจน 

2. การน าเสนอภาพเหลา้ บุหร่ี ความรุนแรงในฉากตอ้งพรางภาพไม่ใหเ้ห็นไดช้ดัเจน 

3. การแบ่งขั้วช้ีน าทางการเมือง ตอ้งไม่แสดงทศันะการเมืองใหช้ดัเจนวา่อยูฝ่่ายใด 

จะตอ้งเสนอขอ้มูลอยา่งเป็นกลาง 

4. การน าเสนอผลงานวจิยั สินคา้  สถาบนั หน่วยงาน ตอ้งไม่เปรียบเทียบวา่เหนือกวา่ 

5. ตรวจสอบแหล่งขอ้มูลก่อนน าเสนอ ไม่น าข่าวลือมาเสนอท าใหเ้กิดกระแส 

 
See more at: http://www.mediainsideout.net/local/2013/04/121#sthash.NfRV7Vra.dpuf 
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